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Meta

Frecuencia

Registro

Responsable

Expresion Matematica

Politica de Gestién Integrada

Objetivos

Indicadores de Gesti6n

En CHOICE ADUANAS S.A.C.
brindamos servicio de despacho
aduanero en las operaciones de

comercio exterior. Tenemos como
prioridad cumplir con la legislacion
vigente, acuerdos generados con el
cliente, lineamientos del Operador
Econdmico Autorizado (OEA) y otros
requisitos adoptados por la
organizacion

Gestionar procesos de manera
eficaz

Cumplimiento de las metas
de los indicadores de gestion
de los procesos

No. Indicadores que lograron cumplir la meta / No. Total de indicadores x

100

270%

Anual

Reporte de indicadores

Gerente General

Promover un ambiente de trabajo con
una adecuada prevencion de riesgos
relacionados a la cadena de suministro,
brindando seguridad a todas las partes

interesadas.

Incrementar la seguridad de mis
operaciones

Despachos aduaneros
seguros

No. Total de operaciones sin incidencias de seguridad x 100 / No. Total de

operaciones realizadas

280%

Mensual

Informe del Resultado de los
despachos aduaneros sin
actividad ilicita

Representante Legal

Promover una cultura de seguridad y
prevencion de riesgos, manteniendo
personal competente en la
organizacion.

Contar con colaboradores
competentes

% de cumplimiento del
Programa de Capacitaciones

No. De capacitaciones ejecutadas / No. Capacitaciones programadas x 100

290%

Anual

Programa de capacitacion con
fechas de ejecucion

Nota promedio aprobatoria

Sumatoria de notas / Total personal evaluado

Anual

Examenes

Coordinador de Administracién y
Finanzas

Mejorar continuamente la eficacia de
nuestro Sistema de Gestién Integrado

Mejorar continuamente la
eficacia del Sistema de Gestion
Integrado.

Cumplimiento de las
Oportunidades de Mejora

Nro. De oportunidades de mejora ejecutadas / Nro. Total de Solicitudes de
Oportunidades de mejora x 100

270%

Anual

Solicitud de Acciones de Mejora

Coordinadora del SGI

ELABORADO POR :
COORDINADOR DEL SGI
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